Algemene Levering –en Betalingsvoorwaarden Hans Moolenaar Wijnkoperij b.v.
Artikel 1. Definities

1.1 Leverancier Hans Moolenaar Wijnkoperij B.V., BTWnr. NL8174.51.936.B01 ingeschreven onder KvK nummer 34067287, gevestigd in Nederland, 2061 CX Bloemendaal, Zomerzorgerlaan 26.
1.2 Afnemer: contractuele wederpartij ter zake van door Leverancier aangeboden producten.
Artikel 2. Toepasselijkheid

2.1 Deze algemene voorwaarden van Leverancier zijn van toepassing op alle aanbiedingen van Leverancier en op alle overeenkomsten die tot stand komen.

2.2 Eventuele algemene voorwaarden van Afnemer maken geen onderdeel uit van deze overeenkomst en binden Leverancier niet, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders wordt overeengekomen.
Artikel 3. Totstandkoming overeenkomst

3.1 Overeenkomsten komen tot stand door het plaatsen of doen van een elektronische, schriftelijke of telefonische bestelling en de acceptatie daarvan door Leverancier door verzending van een schriftelijke of elektronische bevestiging. Leverancier is niet verplicht bestellingen te accepteren.
Artikel 4. Levering

4.1 Leverancier levert een bestelling op het verzendadres zoals dit door Afnemer is ingevuld dan wel telefonisch is doorgegeven. Leverancier levert alleen aan verzendadressen in Nederland.

4.2 Leverancier streeft er naar te leveren binnen 10 dagen na ontvangst van de betaling. Deze leveringstijd is indicatief en betreft geen fatale termijn. Overschrijding van de leveringstijd leidt nimmer tot aansprakelijkheid bij Leverancier.

4.3 De kosten van levering bedragen € 12.00 per bestelling van 12 flessen.

Per bestelling kan slechts 1 verzendadres worden opgegeven. 

4.4 Indien op enig moment blijkt dat levering binnen 30 dagen nadat de overeenkomst tot stand is gekomen om welke reden dan ook niet mogelijk is, dan wordt Afnemer daarvan per ommegaande door Leverancier op de hoogte gebracht. Afnemer is dan gerechtigd de overeenkomst kosteloos te ontbinden.
Artikel 5. Prijzen en tarieven 

5.1 De vermelde prijzen voor de aangeboden artikelen zijn inclusief BTW en inclusief eventuele andere belastingen of heffingen en exclusief verzendkosten. Tenzij uitdrukkelijk anders staat aangegeven bedraagt de vermelde prijs de prijs per fles. Tenzij uitdrukkelijk anders staat aangegeven kan een bestelling slechts per doos plaatsvinden en niet per fles.

5.2 Alle aanbiedingen van Leverancier zijn vrijblijvend en gelden zolang deze op de website van Leverancier staan vermeld en zolang de voorraad strekt. Leverancier is gerechtigd prijzen te wijzigen indien dit naar het oordeel van Leverancier noodzakelijk is en tussentijdse belasting- en/of accijnsaanpassingen aan Afnemer door te berekenen.
Artikel 6. Betaling en incasso
6.1 Betaling geschiedt op een van de wijzen zoals aangeboden op de website van Leverancier en dient  plaats te vinden voor de totstandkoming van de overeenkomst.

6.2 Indien betaling niet binnen de in het voorgaande artikellid genoemde termijn heeft plaatsgevonden, is Leverancier gerechtigd de overeenkomst te ontbinden zonder schadeplichtig te zijn.

6.3 De betalingstermijn is een fatale termijn. Bij niet tijdige betaling is Afnemer zonder ingebrekestelling van rechtswege in verzuim en is de wettelijke rente verschuldigd indien sprake is van een consumentenkoop. Indien geen sprake is van een consumentkoop is de wettelijke handelsrente verschuldigd.

6.5 Indien Afnemer zijn verplichtingen niet (tijdig) nakomt dan komen de door Leverancier werkelijk gemaakte kosten (in tegenstelling tot de in de incassopraktijk gebruikelijke forfaitaire kosten) voor rekening van Afnemer.

6.6 Afnemer staat geen beroep op verrekening open gezien de administratieve lasten dat dit voor Leverancier met zich mee brengt.
Artikel 7 Ontbinding ex artikel 7:46d BW

7.1 Overeenkomstig het bepaalde in artikel 7:46d BW heeft Afnemer het recht de overeenkomst binnen 7 werkdagen na levering van de bestelling geheel of gedeeltelijk te ontbinden. Onverminderd het voorgaande is ontbinding slechts mogelijk per doos wijn en zolang er van de betreffende doos maximaal 2 flessen zijn geopend.

7.2 Afnemer is verplicht in geval van ontbinding conform artikel 7.1 het terugzenden van een bestelling door Leverancier te laten verzorgen. Afnemer dient daartoe tijdig met Leverancier in contact te treden. Per terugzending is Afnemer een bedrag van € 12.00 verschuldigd aan Leverancier. 

7.3 Indien Afnemer de overeenkomst conform artikel 7.1 ontbindt, restitueert Leverancier het reeds aan haar betaalde bedrag binnen 30 dagen nadat de terugzending is geëffectueerd. Leverancier verrekent € 12,00 in verband met de kosten van het terugzenden alsmede eventuele schadevergoeding op het aan Afnemer te restitueren bedrag.
Artikel 8 Aansprakelijkheid 

8.1 Aansprakelijkheid wegens toerekenbare tekortkoming is beperkt tot directe schade en bedraagt maximaal 3 maal het bedrag gelijk aan het bedrag van de bestelling (exclusief BTW en exclusief verzendkosten), althans tot dat gedeelte van de bestelling waarop de aansprakelijkheid betrekking heeft. 

8.2 In het geval de uitkering van de verzekeraar van Leverancier in een voorkomend geval lager is dan het onder 8.1 genoemde bedrag, is de aansprakelijkheid van Leverancier tot dit lagere bedrag beperkt. 

8.3 Onder directe schade wordt uitsluitend verstaan: 

· de redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak en de omvang van de schade, voor zover de vaststelling betrekking heeft op schade in de zin van deze voorwaarden; 

· de eventuele redelijke kosten gemaakt om de gebrekkige prestatie van Leverancier aan de overeenkomst te laten beantwoorden, voor zoveel deze aan Leverancier toegerekend kunnen worden; 

· redelijke kosten, gemaakt ter voorkoming of beperking van schade, voor zover de Afnemer aantoont dat deze kosten hebben geleid tot beperking van directe schade als bedoeld in deze algemene voorwaarden. 

8.4 Leverancier is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen gevolgschade, letselschade, gederfde winst, gemiste besparingen en schade door bedrijf- of andersoortige stagnatie. In het geval van consumentenkoop strekt deze beperking niet verder dan die, die is toegestaan ingevolge artikel 7:24 lid 2 BW.

8.5 In afwijking van artikel 7:46f lid 1 BW treedt verzuim van Leverancier nimmer op zonder deugdelijke ingebrekestelling. 
Artikel 9 Overmacht

9.1 Leverancier is niet aansprakelijk in geval van overmacht. Onder overmacht wordt verstaan iedere tekortkoming in de uitvoering van de overeenkomst door een oorzaak die Leverancier niet kan worden toegerekend, bijvoorbeeld het niet (tijdig) kunnen leveren als gevolg van stakingen in Frankrijk of transport/ productie problemen in het algemeen.

9.2 Leverancier is bevoegd haar verplichtingen uit de overeenkomst op te schorten gedurende de periode dat sprake is van overmacht. Indien de periode van overmacht langer duurt dan 1 maand is ieder der partijen gerechtigd de overeenkomst te ontbinden zonder schadeplichtig te zijn.

Artikel 10 Risico-overgang

10.1 Het risico van verlies of beschadiging gaat op Afnemer over zodra de bestelling is afgeleverd conform artikel 4.

10.2 Indien Afnemer de overeenkomst conform artikel 7.1 ontbindt, gaat het risico van verlies of beschadiging op Leverancier over op het moment dat de terugzending geheel is geëffectueerd.
Artikel 11 Persoonsgegevens

11.1 Leverancier verwerkt persoonsgegevens in overeenstemming met de Wet bescherming persoonsgegevens.

11.2 De persoonsgegevens van Afnemer worden door Leverancier opgenomen in haar klantenbestand. Deze gegevens worden gebruikt voor de beoordeling, het aangaan en de uitvoering van de overeenkomst en het onderhouden van de klantrelatie door bijvoorbeeld het uitvoeren van marketingactiviteiten. Indien Afnemer het niet op prijs stelt wanneer de klantrelatie wordt onderhouden, kan Afnemer dit per email melden aan Leverancier (info@hansmoolenaar.nl) Leverancier zal dit vervolgens verwerken en zo snel mogelijk effectueren. 

11.3 De persoonsgegevens worden slechts ter bewerking aan derden ter beschikking gesteld.
11.4 Onder Leverancier wordt voor de toepassing van artikel 11.2 mede verstaan de eigenaar van het wijndomein waarvan de wijn betrokken is door de Leverancier.
Artikel 12 Diversen

12.1 Leverancier verkoopt geen alcohol aan personen beneden de 16 jaar. Afnemer verklaart door een bestelling te plaatsen 16 jaar of ouder te zijn. Indien Afnemer bij het afleveren van de bestelling op verzoek van Leverancier geen geldig identificatiebewijs kan tonen waaruit volgt dat Afnemer 16 jaar of ouder is, is Leverancier gerechtigd de bestelling ter plaatse te ontbinden zonder schadeplichtig te zijn.

12.2 Leverancier behoudt alle intellectuele eigendomsrechten op de geleverde zaken voor. 

12.3 Op de rechtsverhouding tussen Leverancier en Afnemer is Nederlands recht van toepassing. De rechtbank Amsterdam is bij uitsluiting bevoegd in eerste aanleg van vorderingen uit hoofde van of samenhangende met deze overeenkomst kennis te nemen.

12.4 Deze algemene voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel Haarlem, waarbij steeds de laatst gedeponeerde versie van toepassing is.

12.5 Eventuele klachten kunnen binnen 30 dagen na de totstandkoming van de overeenkomst schriftelijk worden gericht aan Hans Moolenaar Wijnkoperij B.V.,gevestigd te 2061 CX Bloemendaal, Zomerzorgerlaan 26.
